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Associagdo « Comércio, Servigos
« Turismo 4 Distrito « Beja

FORMACAO-ACAO - DINAMIZAR
FICHA DO PROJETO

Identificacdo e Enquadramento do Projeto:

Aviso: POCI-60-2015-34

Projeto n.°: POCI-03-3560-FSE-000129

Programa Operacional: Programa Operacional Competitividade e Internacionalizagéo
Fundo: FSE

Eixo Prioritario: Promocéao e sustentabilidade e da qualidade do emprego

Objetivo Temético: Promocéo e sustentabilidade e da qualidade do emprego e apoiar
a mobilidade laboral

Prioridade de Investimento: Adaptacdo dos trabalhadores, das empresas e dos
empresarios a mudanca

Tipologia da Operacao: Formacao-Acéao para PME

Organismo Intermédio: CCP — Confederac¢do do Comércio e Servi¢os de Portugal

Montantes Envolvidos:

Custo Total Elegivel: 245.813,15 €
Comparticipacéo FSE: 174.592,69 €
Data de Inicio do Projeto: 2017-06-12
Data de Fim do Projeto: 2018-03-31

Sintese do Projeto:

A estrutura de intervencao subjacente ao projeto “Dinamizar” incide sobre os fatores
imateriais de competitividade das empresas e tem como ponto de partida o
reconhecimento de que as principais debilidades de que enferma o tecido das micro e
pequenas empresas do comércio e dos servicos estdo relacionadas com a

gualificacdo dos seus ativos e com aspetos organizacionais das mesmas.



A maioria das empresas nao identifica estes problemas como nucleares e, por isso,

este projeto pretende atuar em dois planos distintos mas complementares:

e O da sensibilizacdo e mobilizacdo, visando o reconhecimento da relevancia
competitiva destes fatores imateriais e que sao o objeto do préprio “Dinamizar”;

e O da operacionalidade das acGes necessarias para mudar comportamentos,
atitudes e forma e métodos de gestéo e de organiza¢do nas empresas.

Descricao e Objetivos do Projeto:

Com este projeto pretende-se intensificar a formacéo dos empresarios e gestores para
a reorganizacdo e melhoria das capacidades de gestdo, assim como dos
trabalhadores das empresas, apoiada em tematicas associadas a inovacdo e

mudanca, através de:

e Aumento da qualificagdo especifica dos trabalhadores em dominios relevantes
para a estratégia de inovacgdo, internacionalizacdo e modernizacdo das
empresas;

e Aumento das capacidades de gestdo das empresas para encetar processos de
mudanca e inovacao;

e Promocdo de acdes de dinamizacdo e sensibilizacdo para a mudanca e

intercambio de boas préticas.
Metodologia de Formacao-Acao:

A formagé&o-acdo € uma intervengcdo com aprendizagem em contexto organizacional e
gue mobiliza e internaliza competéncias com vista a persecucdo de resultados
suportados por uma determinada estratégia de mudanca empresarial. Os tempos de
formacdo e de acdo surgem sobrepostos e a aprendizagem vai sendo construida
através do desenvolvimento das interagGes orientadas para os saber-fazer técnicos e
relacionais. Trata-se assim de uma metodologia que implica a mobilizagdo em
alternancia das vertentes de formacgéo (em sala) e consultoria (on the job) e, como tal,

permite atuar a dois niveis:

e Ao nivel dos formandos: procura desenvolver competéncias nas diferentes
areas de gestao, dando resposta as necessidades de formacao existentes;
e Ao nivel da empresa: procura aumentar a produtividade, a capacidade

competitiva e a introdugéo de processos de mudanca/inovagao nas empresas.



O projeto sera desenvolvido entre 2017 e 2018 de acordo com 0 seguinte padréo:

Micro Empresa

Pequena Empresa

Média Empresa

Horas de Formacéao 66 80 90
Horas de

i 100 120 135
Consultoria

Formacdo | Consultoria | Formacéo | Consultoria | Formacédo | Consultoria

Distribuicdo do n.°
de participantes por
i P . P P 3 2 6 3 8 3
dimenséo da
empresa

Areas Tematicas do Projeto:

- Desempenho Organizacional e Recursos Humanos

Financiamento:

90% das despesas elegiveis excluindo as remunerac¢des dos ativos empregados em

formacédo durante o periodo normal de trabalho.
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